1. Naslov u¢ne enote / predmeta Organizacijsko komuniciranje

2. Koda enote | 3. Stevilo ECTS kreditov 6
4. Kontaktne ure Skupaj | Predavanja Vaje Laboratorijske | Ostale
75 30 45 vaje oblike
5. Stopnja dodiplomska | 6. drugi 7.Semester | etrti
Letnik
8. Studijski Uporabne druzbene $tudije 9. Studijska |program nima smeri
program smer
10. Tip predmeta | modulski izbirni pred met 11. Jezik Slovenski, angleski

12. Cilji / kompetence

Ucna enota prispeva k razvoju naslednjih splosnih in predmetnospecificnih kompetenc:

sposobnost za reSevanje konkretnih druzbenih in delovnih problemov z uporabo druzboslovnih
znanstvenih metod in postopkov

sposobnost povezovanja koherentno obvladanega temeljnega znanja, pridobljenega pri obveznih
predmetih, ter njegova uporaba v praksi

sposobnost pridobivanja, selekcije, ocenjevanja in umeSCanja novih informacij in zmoZnost
interpretacije v kontekstu druzboslovja

sposobnost fleksibilne uporabe znanja v praksi

poznavanje pomena kakovosti in prizadevanje za kakovost strokovnega dela skozi avtonomnost,
(samo)kritinost, (samo)refleksivnost in (samo)evalviranje v strokovnemdelu

obcutljivost za ljudi in socialno okolje ter razvoj komunikacijskih sposobnosti in spretnosti, posebe;j
komunikacije v mednarodnem okolju

eticna refleksija in zavezanost profesionalni etiki v druzbenem okolju s spoStovanjem nacela
neskriminatornosti in mu ltikulturnosti

zmoznost vzpostavljanja in vzdrzevanja kooperativnih odnosov za delo v skupini in z drugimi
uporabniki in skupinami.

13. Opis wsehine

Pred met sestavljajo slede¢e tematike:

Konceptualne opredelitve organizacijskega ko municiranja

Organizacija kot sistem

Funkcije organizacijskega komuniciranja

Pomen formalne in neformalne organiziranosti

Organizacijska struktura in vzorci komuniciranja (vertikalno, horizontalno, matri¢no ko municiranje)
Pomen organizacijske kulture in strukture za komuniciranje v organizaciji

Odnosiin komuciranje z zunanjimi delezniki

Metode, tipi in tehnike uc¢inkovitega organizacijskega komuniciranja

VWpliv informacijsko-ko munikacijskih tehnologij na organizacijsko komuniciranje

VWpliv organizacijskega komuniciranja na upravljanje z znanjemv organizaciji

14. Temeljna literatura
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Byers, Peggy Yuhas (1997): Organisational Communication: Theory and Behavior. Boston: Allyn and
Bacon.

Shel, Holtz (2003): Corporate Conversations: A Guide to Crafting Effective and Appropriate Internal
Communication, AMACOM.

Sveiby K. E. (1997): The New Organizational Welth: Managing and Measuring Knowledge Based
Assets, Berrett-Koehler Publishers




15. Predvideni Studijski doseZki:

Student/Studentka:
e 0svojitev znanja in kompetenc povezanih s komuniciranjem tako v notranjim okolju kot z zunanjim
okoljem organizacije
e razumevanje kljuénih vidikov organizacijskega ko municiran ja
e poznavanje osnovnih konceptov teorij organizacij
e razumevanje pomena in posledic organizacijskega komuniciranja za uspesnost organizacije
e sposobnost identifikacije, analize in evalvacije komunikacijskih procesov v organizaciji
e uporaba metod in tehnik u¢inkovitega komuniciranja v specificnih organizacijskih kontekstih

16. Metode poucevanjain ucenja

Predavanja z aktivno udelezbo $tudentov (razlaga, diskusija, vprasanja, primeri, reSevanje problemov);
Seminarske vaje (refleksija izkuSenj, projektno delo, tims ko delo, metode kritiénega mi§ljenja,
diskusija, sporo¢anje povratne informacije, socialne igre);

Individualne in skupinske konsultacije (diskusija, dodatna razlaga, obravnava specifi¢nih vprasanj);
Samostojen Studij (motiviranje, usmerjanje, samoopazovanje, samouravnavanje, refleksija,
samoocenjevanje).

17. Pogoji za vkljulitev v delo oziroma za opravijanje Studijskih obveznosti

Pogoj za vkljucitev v delo je vpis v 2. letnik $tudija.
Student/$tudentka mora pred pristopom k izpitu izdelati projektno nalogo.

18. Nacini ocenjevanjain ocenjevalnalestvica

e Pisni/ustniizpit - 50% ocene.
e Seminarska naloga s poro¢ili seminarskega dela in ter predstavitev naloge 50%.
Ocenjevalna lestvica — skladno s Pravilnikom o preverjanju in ocenjevanju znanja.

19. Metode eval vacije kakovosti

e Samoevalvacija ob zaklju¢ku predavanj in vaj.
e \/iakoletna evalvacija v okviru fakultetnega sistema zagotavljan ja kakovosti

20. Nosilec predmeta:

Sestavijalec u¢nega nacrta:

Mag. Mateja Rek

Klju¢ne reference sestavijalke:

Rek, Mateja (2006): Organized Civil Society in the Multilevel Systemof European Governance. V: Adam, Frane

(ur.): Social Capital and Governance: Old and New Members of the EU in Comparison, Lit Verlag: Munster,
Hamburg, Berlin, Wien, London.

Rek, Mateja (2006): Dileme transnacionalne civilne druzbe v Evropski uniji. V: Druzboslovne razprave, apr.
2006, letn. 22, §t. 51, str. 33-54.

Rek, Mateja (2005): Vpliv socialnega kapitala na znanje organizacije. V: Organizacija, maj 2005, letn. 38, §t. 5,
str. 217-224.




